Résumé des réalisations — Alternance BTS SIO (SISR)

1.

Administration systéeme & virtualisation
Migration de Windows Server 2012 vers 2019 et déploiement de nouvelles VM
Maintenance WSUS, mises a jour BIOS/drivers et gestion des licences
Implémentation d'un NAS QNAP : RAID 5, connecteur iSCSI, extension de stockage
serveur
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Réseau & Wi-Fi
Installation et configuration de switchs Cisco/Aruba (VLAN, modules GBIC)

Déploiement et optimisation de bornes Wi-Fi ; résolution de déconnexions récurrentes
Gestion DHCP et dépannage de la connectivité (cablage, reorganisation d’'une baie)




3. Parc informatique & support utilisateurs

e Préparation de centaines de PC portables via MDM (Microsoft Intune)
scripts PowerShell pour éleves, stagiares et personnel

e Réparations matérielles (dalles, claviers, SSD, RAM) et suivi SAV
Lenovo/HP /Prestataires

e Assistance quotidienne, gestion des tickets et amélioration continue des postes de
travail

4. Outils collaboratifs & automatisation bureautique

e Organisation d'un Drive partagé pour une nouvelle entité (droits granulaire par dossier)

e Automatisation du publipostage Word — PDF piloté depuis Excel pour accélérer la
production de documents officiels

e Migration des boites Outlook vers Gmail avec archivage PST et mise en place de
'authentification OAuth

5. Impression & audiovisuel

e Déploiement de copieurs Canon (adressage IP, drivers, droits d’acces, relevés de
compteurs)

e Installation d’écrans interactifs Samsung/Newline et d’équipements de visioconférence
Logitech

e Maintenance des vidéo-projecteurs, mise en service de postes d'impression



[+)]

. Sauvegarde & sécurité
Mise en place de la stratégie Veeam Backup & Replication et repository NAS
Mise en place d’'une nouvelle sauvegarde externalisé
Veille technologique sécurisation des accés distants




